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Abstract

The subject of the study is the investigation of consumer behavior about organic food, which has also
undergone significant changes in our country in recent years. Since organic production is a prerequisite for
solvent demand, the research aims to identify factors that hinder or support the consumption of organic food.
The research is based on the collection of secondary and primary information. As part of secondary
research, it presents the organic food market from a marketing point of view, with special attention to factors
influencing consumer behavior. It examines the specific situation of stores focused on the distribution of
organic food, which requires the use of non-traditional marketing tools. Subsequently, the primary survey
itself is carried out using questionnaire research. The analysis of the collected data is carried out using
descriptive statistics and is shown in graphs.
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Vyber témy naSej Studie bol inSpirovany zdravym a ekologickym zivotnym Stylom, ktory okrem iného
zahffia zdravie &loveka a jeho prostredia. Clovek povazuje svoje telesné a du$evné zdravie za Uplnu
samozrejmost. Nanestastie sa ho nauci skutoéne cenit az ked uplne, alebo v lepSom pripade Ciasto¢ne o
svoje zdravie pride. Spotrebitelia sa pri svojom rozhodovani ¢asto uchyluju namiesto ochrany svojho zdravia
k rieSeniam, ktoré mézu byt nebezpelné alebo Skodlivé, uprednostiujuc viastné pdzitky a vasne. Pri vyrobe
niektorych vyrobkov sa do ingrediencii pridava extrémne mnozstvo Skodlivych latok, ktoré robia vyrobok
krajSim, vacSim a dokonca aj lacnejsim tak, Ze pri tom vyslovene poskodzuju ludsky organizmus (BUDAI-
SANTHA, 2011; KERTESZ-TOROK, 2021; KUN-KISS, 2021; MACHOVA-ZSIGMOND-BAKO-SEBEN,
2022). Popri tom su Coraz viac rozSirené civilizatné choroby, ktoré neSetria Ziadnu vekovu kategoriu.
V uplynulych niekofkych desatroCiach vSak nastala zmena, kedy ur€ita Cast konzumnej spolo¢nosti zacala
vyuzivat spOsoby, ako sa chranit pred destruktivnym prostredim.

Od polovice devatdesiatych rokov 20. storo€ia sa u nas vypracovavaju oficialne vykazy o urodnych
ekologickych plochach, ktoré presli konverziou, alebo su v Studiu prechodu. Zatial o &ast podnikov
v hospodarstve vidi tuto moznost’ ako prileZitost, iné podniky nie su siisté, &i by dosiahli rovnaku mieru
zisku, ako ked budu pokragovat v tradiénom spdsobe vyroby (FERTO-MIZIK, 2016). Je povzbudivé, Ze sa
vytvoril Siroky okruh spoluprace, zomknutie, ciefom ktorého je okrem propagacie ekologického
polhohospodarstva aj podpora zdravého Zivotného Stylu, ochrana Zivotného prostredia a vyroba kvalitnych
a udrzatelnych produktov. Do popredia sa Coraz viac dostava preventivhe zdravotné povedomie. Popri
fyziologickom vyzname zakladnej vyzivy sa stava vyziva vyznamnym nastrojom na podporu zdravia
a prevenciu chordb.

Zaujem o ekologické potraviny v uplynulych rokoch narastol, ato najmd v suvislosti s vplyvom
tradicného pofnohospodarstva na ludské zdravie a zivotné prostredie. V su€asnosti je jednym zo
zakladnych problémov tradi€nych polnohospodarskych podnikov postrekovanie, pouzivaju obrovské
mnozstva chemikalii na boj proti réznym Skodcom (ARIAS-OLIVA et al., 2021). Zvieratda chované na
konvenénych farmach su obvykle chované v pomerne zlych podmienkach spdsobom, ktory sa v plnej miere
liSi od tradiného chovu. V dbsledku toho sa na takychto farmach objavuje mnoZstvo ochoreni zvierat, ktoré
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sa snazia rieSit dlhodobou liebou antibiotikami (MACHOVA-ZSIGMOND-BAKO-SEBEN, 2022).
V sucasnosti su na Slovensku mnohi, ktori vedia, Ze zmenou svojho Zzivotného Stylu si moézu zlepsit
zdravie azit kvalitnejSi a dlhSi Zivot. Toto poskytuje priestor pre ekologické polnohospodarstvo,
oznacované aj ako organické alebo alternativne polnohospodarstvo, ktoré je zaloZené na organickej
rastlinnej vyrobe a organickom chove zvierat. Hlavnym ciefom je produkcia zdravych potravin, zachovanie
prirodzenej urodnosti pddy, Setrné vyuzivanie prirodnych zdrojov a pouzivanie technolégii a
polnohospodarskych postupov Setrnych k Zivotnému prostrediu. Cielom ekologického pofnohospodarstva
nie je kvantitativna produkcia potravin, dbraz je hlavne na kvalite vyrabanych potravin. Slovensky trh
s biopotravinami sa v poslednych rokoch roz§iril, v si¢asnosti je mozné kupit rézne biopotraviny, avSak
ponuka je eSte stale obmedzena. Dnes existuje v mnohych rozvinutych krajinach Sirokéa Skala biopotravin,
sortiment tychto potravin je v podstate totozny so sortimentom tradi¢nych potravin. Vyber ekologickych
potravin od slovenskych vyrobcov je pomerne obmedzeny a zahffia iba urcity sortiment biopotravin, ale ani
kompletna ponuka ekologickych potravin na Slovensku neuspokojuje potreby spotrebitelov. Na Slovensku
su biopotraviny dostupné len v niektorych obchodnych retazcoch alebo Specializovanych predajniach, ¢o ma
tiez negativny vplyv na dopyt. Spotrebitelia z toho dévodu este stale radsSej uprednostriuju tradicné potraviny
oproti biopotravinam. Faktom je aj to, Ze Cast’ spotrebitelov odradza od nakupu aj cena biopotravin, preto si
vyberaju potraviny pochadzajuce z tradiéného polnohospodarstva. Vyska ceny dokéze mimoriadne ovplyvnit
rozhodovanie spotrebitefov. Tato cenova senzibilita je vo vacSine pripadov dévodom toho, pre€o kupujuci
preferuju SkodlivejSie vyrobky horSej kvality pred organickymi vyrobkami (COASE, 2004; KOLTAI, 2010;
KERTESZ-TOROK, 2021).

Situacia na trhu bio vyrobkov

Vyskumy poslednych obdobi potvrdzuju, Ze vyziva Uzko suvisi so zdravim. Svetové organizacie sa
snazia rozvijat a podporovat programy na podporu zdravia, na vytvaranie a rozvoj polnohospodarskych
podnikov. Jednym zo spOsobov takéhoto hospodarenia je ekologické polnohospodarstvo, ktoré je jednym
zo zakladov trvale udrzatefného rozvoja.

V prvom rade je potrebné zadefinovat, o sa rozumie pod biopotravinami. Na Slovensku sa obvykle
takéto vyrobky rozliSuju oznacenim ,eko”. Samotna skratka slova bio pochadza zo slova bioldgia, preto sa
mnohi domnievaju, ze tieto vyrobky su uplne bez chemikalii, ¢o vSak uplne nezodpoveda skutocnosti.
Cielom ekologickej vyroby je vytvorit udrzatelny systém riadenia polnohospodarstva, snaha o produkciu
vyrobkov vynikajucej kvality. Produkciu biopotravin reguluje niekolko predpisov. Poziadavky na produkciu
biopotravin urCuje Nariadenie Rady €. 834/2007 (z 28.juna 2007), a Nariadenie Eurdpskej komisie €.
889/2008 (z 5. septembra 2008).

Charakteristiky bio vyrobkov (LACKO-BARTOSOVA, 2005):

e Obsah vitaminov je v takejto zelenine a ovoci vysSi, €o pripisuju vedci CiastoCne eliminacii
herbicidov a &iastoéne systému doplifiania Zivin v ekologickom polnohospodarstve.

* V ekologickych vyrobkoch mozno vykazat niz8i obsah tazkych kovov, ale o to viac stopovych
prvkov a mineralnych latok.

* V ekologickej rastlinnej vyrobe je zakazané pouzivat chemicky rozpustné zdroje zivin a dusikaté
hnojiva, preto tkaniva rastlin obsahuju menej vody a rastliny rasti pomalsie. VysSi obsah susiny
v rastlinach dokazatelne preukazuje lepSiu skladovatelnost. Vo vyrobkoch, ktoré nepochadzaju
z ekologickej vyroby mozno vykazat zvySky herbicidov (vyskumy ukazuju, ze az u 75% rastlin boli
najdené takéto zvysky). Naproti tomu sa u bio vyrobkov vyskytuju rezidua v ovela mensej miere.
Zial ned4 sa Uplne zabranit tomu, aby sa do bio vyrobkov nedostali podobné toxiny. Aj ekologicka
vyroba je vystavena takym znedisteniam ako su kontaminanty pochadzajuce zo zavlahovej vody,
vzduchu a zraZok. AvSak vyrobcovia sa snazia zabezpedit, aby sa do vyrobkov uz nedostali Ziadne
dalSie nebezpelné latky. Tym padom je nas organizmus pri detoxikacii vystaveny mensej zatazi.

¢ Vyroba tychto vyrobkov reguluje pouzivanie pomocnych a pridavnych latok (E- &isla). Rozsah tychto
pouzivanych latok je velmi Uzky, ale aj tie sa méZu pouZit iba vtedy, ak sa dana potravina bez nich
neda bezpec€ne vyrobit. Pri ich spracovani nie je povolené pouzivanie geneticky modifikovanych
organizmov.

* Vo vSeobecnosti sa pri degustacii ukazala ako chutnejSia verzia ovocia pochadzajuceho
z ekologickej vyroby. Napriklad v pripade jablka k tomu prispieva prijemny pomer cukru a kyselin.



KedZze maju bio zelenina a bio ovocie niz8i obsah vody, koncentracia véne a chuti je ovela
vyraznejSia.

* PriaznivejSi profil aminokyselin bol zisteny v Grode strukovin a bio obilninach, pravdepodobne
v dbsledku rozdielnych spésobov pridavania dusika.

e Utych matiek, ktoré konzumuju biopotraviny bol v materskom mlieku zisteny vyS$3i obsah
nenasytenych mastnych kyselin a omega-3 mastnych kyselin.

* U tych muzov, ktori konzumuju biopotraviny bol zisteny o 30% vy3$Si po€et spermii.

Podla platnej legislativy o oznaovani a ekologickych nariadeniach musia byt bio vyrobky oznacené
jasnym, dobre citatelnym, neodstranitelnym znacenim tykajucim sa daného produktu. (Rada Eurdpskej
Unie, 2007). Podla nariadenia platného v EU je mozné v pripade biopotravin pouzit pridavné latky iba
v tom pripade, ak sa bez nich prislu$na potravina neda vyrobit. Cize mnozstvo toxinov, ktoré sa dostant do
organizmu je minimalne, ale kazdopadne ovela nizSie ako ich prijimame do organizmu v pripade tradi¢nych
potravin. Tym padom sa mézZe znizit’ otrava nervového systému, pomer vyskytu alergii, oslabenie imunity.
Podfa viacerych studii vS8ak biopotraviny ponukaju omnoho viac: obsah uZitoCnych latok je ovela vyssi,
obsahuju viac vitaminov. Ich chut je intenzivnejSia, ¢o je dékazom toho, Ze neobsahuju iba vodu, a prave
preto vyhravaju aj v oblasti odolnosti a trvanlivosti. Napriek v8etkému, kedZe sa tieto potraviny dostali do
povedomia verejnosti nahle, resp. na mnohych férach sa nam snazia vysvetlit ako zdravo Zzit, ¢o si mame
kupovat, aké potraviny mame konzumovat, pristupuje vacsina ludi k tejto téme skepticky, stavaju sa
k takymto potravinam zamietavo (Rada Eurdpskej unie, 2007). Tradi¢ni spotrebitelia tvoria velku skupinu
spotrebitelov, ktori udrziavaju tradicie, na zmeny reaguju zle, alebo iba velmi tazko a pomaly. AvSak v oraz
vacsom pocCte mdzeme stretnut’ aj zodpovednych spotrebitelov, pre ktorych je prvorady eticky charakter
vyrobku a ochrana zivotného prostredia. Menej znamena viac, su vnimavi k jednoduchym, ale ekologickym
produktom (ASVANYI-HIDVEGI, 2020).

Ekologické vyrobky na slovenskom trhu sa objavili v roku 1994, pochadzali od slovenskych vyrobcov
bioproduktov a na trh boli uvedené po trojro€nom prechodnom obdobi. Dopyt po biopotravinach urcuju
popri dobre znamych faktoroch, dalSie faktory $pecifické pre dopyt biopotravin. Patria medzi nich: motivacia
k nakupu biopotravin, cena ekologického vyrobku, dostupnost predajne s bioproduktami, stravovacie
navyky spotrebitelov, dbévera voci biopotravinam, informacie o ekologickych produktoch (Ekologicke
potraviny, 2017).

Spotrebitel'ské trendy biopotravin a spotrebitel'ské spravanie na trhu biopotravin

V zmysle zakona o ekologickom polnohospodarstve sa za bioprodukt povazuje surovina rastlinného
alebo zivoc¢isneho pdévodu pochadzajiuca z ekologického pofnohospodarstva uréena na vyrobu ekologickych
potravin. Ekologické polnohospodarstvo zohladriuje Zivotné prostredie a jeho Specifické zlozky zavedenim
obmedzeni a zakazov tykajucich sa takych latok a praktik, ktoré znecistuju alebo zvy3uju riziko
kontaminacie potravinového retazca. Okrem toho ekologické pofnohospodarstvo zabezpecuje dobré Zivotné
podmienky chovnych zvierat. Biopotravina je produkt z ekologického polnohospodarstva, ktory spifia
kvalitativne a zdravotné poZiadavky, na ktoré bol vydany certifikat biopotraviny.

Spotreba potravin sa v suasnosti stala zloZitym a komplexnym javom. Medzi najdéleZitejSimi
ovplyviujucimi  faktormi mézeme skumat biologické, ekonomické, demografické, psychologické,
spoloCenské, sociologické, kultirne a antropologické aspekty (LEHOTA, 2001).

Potraviny nesluzia len na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb. V priebehu histérie bolo s vyzivou
spojenych mnoho kultirnych a socialnych aspektov. Kvéli zrychlenému zivotnému Stylu sa kupujuci snazia
uSetrit svoj ¢as tym, ze si potrebné potraviny zaobstaraju podla moznosti v jednom obchode (One Stop
Shopping). Tuto potrebu uspokojuju velké predajné plochy hyper- a supermaketingovych obchodnych
retazcov, ktoré vznikli procesom koncentracie maloobchodného predaja potravin (AGARDI-BAUER, 2000).
Vacésina spotrebitefov v8ak uz pri vytvarani svojho Zivotného Stylu zohladriuje nejaky aspekt suvisiaci
ur€itym spbsobom so zdravim. Dokonca u niektorych skupin spotrebitelov mbéZzeme hovorit' o kulte zdravia
a harménie tela a ducha.

Na zaklade analyzy odbornej literatiry moézeme skonS$tatovat, ze zmeneny zivotny Styl ma vplyv na
preferencie spotrebitelov pri nakupe potravin, a Zze sa zapadoeurdpske tendencie objavuju aj u nas. Na
slovenskom trhu s potravinami eSte stale rozhoduje cenova senzibilita. Segment zastupujuci realne hodnoty



vykazuje cenovu senzibilitu predovSetkym z finanénych dévodov. Na druhej strane mozZno pozorovat, Ze sa
objavil segment, u ktorého pri rozhodovani sa o nakupe potravin narasta uloha fudskych hodnét. Skupiny
spotrebitelov uprednostriujuce ludské hodnoty sa snazia o bezpecnejSi a zdravsi zivotny Styl, resp. maju
zvySené poziadavky na hodnotnejSie travenie volného ¢asu (Trendy potravinarskeho priemyslu, 2017; KUN—
KISS, 2021).

Spotrebitelsky trh tvoria ti jednotlivci a domacnosti, ktori/ ktoré nakupuju sluzby a produkty pre svoju
osobnu spotrebu. Model Lewisa a Bridgera (2001) analyzuje typ sucasného spotrebitela, ktorého
spotrebitelské rozhodovanie a spravanie determinuje nedostatok €asu a dbvery. Vdaka uvedomeniu si
nebezpeclenstiev tradi€ného stravovania a potravinovym Skandalom zohrava dévera pri vybere potravin
Coraz vacsiu ulohu. Uvedomenie si rizikovych faktorov spojenych s vyrobou potravin podnecuje spotrebitelov
k vyhlfadavaniu vys8ej kvality a zvySuje ich ochotu zaplatit vy3Siu cenu.

Zivotny $tyl spotrebitefov dnesnej doby sa vyznaduje &oraz vy$simi ocakavaniami a potrebou rychleho
uspokojovania svojich narokov. Vysoku kvalitu a vhodny pomer kvality a ceny povazuju za samozrejmost,
a neustale hladaju optimalnu pridant hodnotu. Su velmi skepticki a zaberie vela ¢asu a prace ziskanie si ich
dbévery a lojality. Pre trh s biopotravinami je stale velkou vyzvou prekonat neddveru spotrebitelov.

Segment spotreby biopotravin, resp. trhova medzera pozostava z dvoch skupin: na jednej strane je to
angazované tvrdé jadro, ¢asto nakupujlci spotrebitelia, resp. spotrebitelia nakupujuci pravidelne, ale ovela
zriedkavejSie. Medzi tymito dvoma skupinami existuju vyrazné rozdiely v preferenciach spotrebitelov. V prvej
skupine je uloha prirodnych, environmentalnych a etickych aspektov dblezitejSia ako v druhej skupine, kde
prevladaju individualistické hodnoty (vlastné zdravie, chut, pdzitok, kvalita atd.). Narast dopytu po
biopotravinach ma okrem preferencii spotrebitelov aj dalSie vyznamné uskalia, ktoré su v eurépskych
krajinach velmi podobné. V pripade angazovanych spotrebitelov je novym trendom integrovanie paralelne
sa objavujuceho trendu tykajuceho sa prevazne udrzatelnosti, resp. posun tymto smerom. Spotrebu
biopotravin stimuluju rastuce preferencie miestnych produktov, ekologické produkty Setrné k Zivotnému
prostrediu a fair trade, resp. rastuce preferencie voci zivoéisnym produktom pochadzajicim z volného
chovu. Coraz &astejsie sa objavuju aj naznaky zmeny preferencii (JAMBOROVA, 2009).

Ekologické pol'nohospodarstvo na Slovensku

Podfa definicie IFOAM, Medzinarodnej federacie hnuti za ekologické polnohospodarstvo je ekologické
pofnohospodarstvo systém vyroby zamerany na zachovanie integrity pody a volne Zijucich zivo€ichov a
rastlin, ako aj zdravia €loveka. Je zalozené na prirodnych procesoch a vyhyba sa aplikacii Skodlivych latok.
Ekologické polnhohospodarstvo spaja tradicie, vedecky vyskum a inovacie. Takymto spésobom sa snazi
chranit Zivotné prostredie a vytvorit taky pofnohospodarsky a potravinarsky priemysel, ktory podporuje
zdravy Zivotny Styl, priCom zohfadfiuje aj spoloCenské a ekonomické aspekty (Bio vyskum, 2017).
Konkurencieschopnost' biopotravin by sa dala vyrazne zlepSit pomocou marketingovych nastrojov,
predovSetkym prostrednictvom informaénych a komunikaénych nastrojov, redlnych spotrebitelskych cien
a efektivnejSou distribuciou. Marketing je taky spolo€ensky a riadiaci proces, v ramci ktorého jednotlivci
a skupiny vytvaraju produkty a hodnoty a tieto vymienaju za to, o potrebuju alebo o chci (KOTLER,
2000). Marketing ekologickych vyrobkov a biopotravin mézeme nazvat niche-marketingom alebo
marketingom trhového vyklenku, kedze jeho cielom je uspokojit potreby Specifického segmentu trhu.
Z hladiska podniku je délezité, aby bol niche-marketing dostupny pre podnik, mal vyhovujuci velkost a bol
homogénny z hladiska jej potrieb. Cielom niche-marketingu je €o najhlbSia a najdékladnejSia znalost
okruhu spotrebitelov, o umoZzZiuje maximalnu Specifikdciu produktov. Déraz kladie na kupujuceho.
Spotrebitel bude tym lojalnejSi, &im je produkt diferencovanejSi. Takto sa vytvara stabilita okruhu
zékaznikov, €o je pre imidz spolo&nosti mimoriadne priaznivé. V neposlednom rade je nevyhnutné sledovat’
meniace sa potreby a neustale vyvijat produkty. (LEHOTA, 2001), (MALHOTRA, 2008). Ekologicky
marketing mézeme identifikovat aj ako komplexné zameranie marketingovych nastrojov a stratégii v
zaujme zlepsSenia prirodzeného prostredia zivych organizmov a €loveka, resp. v zaujme znizenia zataze na
zivotné prostredie a podpory ekologicky uvedomelého spravania sa spotrebitelov. (KRETTER, 2005).

Podla Borekovej (2006) je na Slovensku ekologické polnohospodarstvo organizovany systém vyroby,
spracovania a predaja, ktory podlieha nezavislej kontrole a certifikacii. Ekologické pofnohospodarstvo
vykonavané podfa pravidiel IFOAM najviac zodpoveda myslienke trvalo udrzatelného polnohospodérstva.
Podla Norrmana - Oredssona (2002) sa ekologické polnohospodarstvo praktizuje takmer vo vSetkych
krajinach sveta, a mnoZstvo pofnohospodarskej pédy a bioproduktov v8ade narasta, ide o novy globalny



trend. Polnhohospodarstvo je jednym z odvetvi hospodarstva, ktorého ulohou je zabezpedit vyzZivu
obyvatelstva, €¢o je nevyhnutné pre jeho existenciu. NajdélezitejSim nastrojom vyroby je péda,
charakteristicka ¢innost je obrabanie pddy, pestovanie rastlin a chov zivo¢ichov. O ekonomike Slovenska
mozno v zasade skonstatovat, Ze UspesSne dobieha ekonomiku ostatnych Elenskych Statov unie, kedze
rastie rychlejie ako je priemer v EU. V sG&asnosti existuji na Slovensku stovky ekologickych fariem,
producentov. Kym v roku 2007 bolo evidovanych v krajine iba 200 ekologickych fariem, v roku 2017 ich
bolo uz 439, v roku 2018 az 535 (Potravinari, 2019, online), (Rozvoj ekologického pofnohospodarstva na
Slovensku, 2009). Nasledujuci graf znazorfiuje vyvoj ekologickych fariem zaregistrovanych Ustrednym
kontrolnym a skigobnym ustavom polnohospodarskym (UKSUP) v rokoch 1991- 2021.

Graf 1 Vyvoj ekologickych fariem zaregistrovanych UKSUP v rokoch 1991-2021
Development of organic farms registered by the UKSUP between 1991 and 2021
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Zdroj: UKSUP (2021)

Tab. 1 Vyvoj ukazovatelov ekologickej polnohospodarskej vyroby pre roky 2020 — 2021
Development of indicators for organic agricultural products for the years 2020-2021

EVP ukazovatele! 2020 2021 % rozdiel v porovnani
s rokom 20203

Vyrobcovia biopotravin? 114 125 + 9,65

Zdroj: UKSUP (2021)
1/OAP (Organic agricultural production) indicators, 2/ producers, 3/ % difference compared to 2020

Vy&Sie uvedena tabulka predstavuje vyvoj ukazovatelov ekologickej polnohospodarskej vyroby pre
jeden rok (pre roky 2020 — 2021).

Riadenie Slovenskej republiky v oblasti rozvoja ekologickej vyroby zavisi od pravnych podmienok EU
(SCHLOSSEROVA - JURSIK, 2009). Ro¢ny narast trhu s biopotravinami je v krajinach EU okolo 25%
(SCHLOSSEROVA - JURSIK, 2009).

Kontrolné a certifikacné Cinnosti v ekologickom polnohospodarstve vykonava spolo€nost ,Naturalis



SK-02-BIO* (Naturalis, 2019).

Obrazok 1 Naturalis SK, s. r. o.
Naturalis SK, I. t. d.

NATURALIS SK
SK-BI0-002

Zdroj: Spoloénost’ Naturalis (2019)

V najbliz§ich rokoch mozno aj u nas o€akavat pozitivny narast poCtu ekologickych vyrobcov, ako aj
spracovatelov rastlinnych a zivo€iSnych organickych produktov, kedZe v uplynulych rokoch pocet Ziadosti
o registraciu do systému ekologického polnohospodarstva prudko rastie (Naturalis, online).

Metodicky postup

V pripravnej faze nasho vyskumu sme charakterizovali problematiku vyskumu, zadefinovali sme hlavny
ciel, vedlajSie ciele a sformulovali hypotézy. Nasu Stadiu sme chceli doplnit aj o vysledky nasho vlastného
vyskumu. V ramci nasho vyskumu sme pouzili dotaznikovy prieskum, ktory sme uverejnili online na internete
a bol zamerany na konkrétnu ciefovu skupinu. Pri zostavovani dotaznika bolo nasim cielom oboznamenie sa
s udajmi kvantitativneho charakteru aich analyza. Kvantitativny vyskum poskytuje kvantitativne, Ciselné
alebo Statistické vysledky, ktoré mozno s vysokou spolahlivostou pouzit v ramci analyzy. Pri zostavovani
dotaznika sme uprednostnili uzavreté otazky. Otazky boli jednoduché, fahko zodpovedatelné, ulfahéujiuc aj
tym odpovede respondentov. Dotaznik sme vyhotovili v madarskom jazyku. Dotaznik pozostaval spolu zo 17
otazok. V dotazniku sme pouzili v prvom rade uzavreté otazky, kedze sa jednoduchS$ie a jednoznacnejSie
vyhodnocuju. Pokladali sme vSak za délezité aj moznost’ vyjadrenia vlastného nazoru vyberom z viacerych
moznosti. Odpovedanie bolo dobrovolné.

Cielovu skupinu tvorili Studenti denného a externého Studia Fakulty ekondmie a informatiky Univerzity
Jana Selyeho. Spolu bolo vyplnenych 112 dotaznikov. Odber vzoriek sa uskuto¢rioval od 11. septembra
2023 do 25. septembra 2023, &ize trval dva tyzdne. Vysledky ziskané pomocou dotaznika sme spracovali
pomocou programu Microsoft Excel, subezne sme pouzili program Word na usporiadanie tabuliek
a obrazkov.

Informacie ziskané prostrednictvom dotaznika vo vyznamnej miere pomohli pri UspesSnosti nasho
vyskumu a dosiahnuti cielov. Prvoradym ciefom nasej prace bolo objasnit’ spotrebitel'ské spravanie na trhu
s ekologickymi potravinami, faktory ovplyvriujuce ndkupné spravanie spotrebitelov, resp. zvySit povedomie
nasich Studentov o vyzname zdravého Zivotného Stylu, oboznamit ich s moZnostami zdravého stravovania
aj prostrednictvom tejto vyskumnej prace.

NaSe vedlajsie ciele boli nasledovné:

+ podla vzorky pozostavajucej zo 112 respondentov, ktora slizi na vyhodnotenie poznatkov
o ekologickych potravinach, zistit, aké su spotrebitelské preferencie cielovej skupiny pri nakupovani
ekologickych potravin,

» zistit' aroven informovanosti spotrebitelov o ekologickych potravinach,

« zistit, aké su prekazky pri rozhodovani o nakupe ekologickych potravin,

« zistit, aké su najCastejSie pouzivané spbsoby zaobstaravania si ekologickych potravin,

« sformulovat’ zavery a odporugania tykajuce sa rieSenia tejto situacie.

Hypotézy nasho vyskumu boli nasledovné:

F1: prva hypotéza hovori, Zze podla Studentov naSej fakulty su biopotraviny z hladiska ich kvality
vyhovujuce, avSak drahé.

F2: podla druhej hypotézy je dblezité, aby biopotraviny pochadzali od domacich vyrobcov.

F3: podla tretej hypotézy su hlavhym miestom obstaravania biopotravin klasické trhoviska.

F4: Stvrta hypotéza hovori, Zze pri nakupe potravin je najddlezitejSim hfadiskom ich cena.



Vlastna praca - analyza vysledkov dotaznikového prieskumu

Skupinu subjektov, ktori vyplnili nas dotaznik, tvorili Studenti Fakulty ekonémie a informatiky Univerzity
J. Selyeho. Dotazniky boli zverejnené na online platformach bezprostredne pre cielovu skupinu. Po vy-
skume prebiehajucom dva tyZzdne sme obdrzali 112 vyplnenych dotaznikov. VacSina respondentov boli
zeny (55%), ¢o odraza zlozenie Studentov Fakulty ekonémie a informatiky, pretoze vacsinu Studentov
fakulty tvoria Zeny.

Vysledok vyskumu ukazuje, Ze spomedzi opytanych si 43% vzdy pozrie, aké je zloZenie potravin, ktoré
si chce kupit. Po preskimani odpovedi sme dospeli k zaveru, Ze pre vysoké percento respondentov plati,
Ze im zalezi na kvalite a zloZeni potravin, ktoré si kupuju a je to pre nich ddlezité.

Graf 2 Dolezitost’ zloZzenia potravin medzi respondentmi
Importance of food composition among respondents
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Zdroj: vlastné spracovanie
1/ | always check, 2/ | usually check, 3/ Sometimes | look, 4/ Don't look, 5/ Other

Z vyskumu vyplyva, ze vacésina opytanych vyuziva predovSetkym pomoc internetu, ak si chcu preverit
urcité informacie tykajuce sa vyzivy. Pre skimanu vzorku bolo charakteristické, Ze po internete sa v otaz-
kach vyzivy orientovali najCastejSie ,na zaklade pocutého”. Takéto informacie vSak nie su vzdy presné.
Maloktori sa obratia na lekarov alebo homeopatov. Iba 2% vSetkych opytanych nevyhladava informacie
tykajuce sa vyzivy.

Graf 3 Zdroje informacii tykajuce sa vyzivy
Sources of information related to nutrition
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Zdroj: vlastné spracovanie
1/ Intemet, 2/ Book, 3/ Professional publication, 4/ Based on hearsay, 5/ Doctor, 6/ Homeopath, 7/ Not interested,
8/ Other

Pri nakupovani potravin sa spotrebitelia rozhoduju na zaklade rozdielnych kritérii. Opytani sa mohli po-
mocou Likertovej Skaly vyjadrit ohfadom délezitosti vybranych kritérii, o sile ich vplyvu, kde 5 predstavovalo
vnimanie kritéria ako velmi délezité a 1 ako vébec nie je dblezité. Vysledky prezentuje nasledovna tabulka.

Tab. 2 Skiimanie aspektov nakupovania potravin
Exploring aspects of food shopping

Kritéria' Vysledok®
Nizka cena? 3,2
Dobra chut® 4,1
Znacka* 31
Nizky obsah kalorii® 2,7
Pekny obal® 2,8
Ci je produkt zdravy’ 4,2
Ci ide o bio vyrobok3 3,4

Zdroj: vilastné spracovanie
1/ Criteria, 2/ Low price, 3/ Good taste, 4/ Brand, 5/ Low in calories, 6/ Nice packaging, 7/ Whether the
product is healthy, 8/ Whether it is an organic product, 9/Result

Na zaklade nazorov skimanej vzorky mozno skonstatovat, Ze u cielovej skupiny patria medzi najdélezi-
tejSie faktory chut’ potravin, ako aj to, &i su potraviny zdravé. Nizky kaloricky obsah a dekorativny obal su
menej dolezité faktory, ako znacka. Pozitivne hodnotime, Ze kritérium ,aby bol vyrobok zdravy“ povazuju za



velmi délezité.

Pri skimani nazorov cielovej skupiny na biopotraviny sme dospeli k zaveru, ze vacsina opytanych po-
vazuje biopotraviny za velmi kvalitné, avSak drahé. Len 5% respondentov uviedlo, ze su v tomto smere
skepticki.

Graf 4 Nazor na biopotraviny
Opinion on organic food
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Zdroj: vlastné spracovanie
1/ are healthy and of high quality, 2/ they are high quality but expensive, 3/ | can't afford them often, 4/ people buy
them because they are fashionable, 5/ they can also mean an alternative treatment, 6/ | am scepcital about it

Okrem vnimania biopotravin, nazorov na biopotraviny nas zaujimalo aj to, do akej miery je typicka
konzumacia tychto potravin pre skimanu skupinu. Hladali sme odpoved na to, ako ¢asto konzumuju nasi
respondenti biopotraviny.

Vacésina konzumuje biopotraviny raz do tyzdfia, avSak vysoky je pomer je aj tych, ktori ich konzumuju
denne. PovaZujeme za pozitivhe, Ze medzi opytanymi je iba velmi malo takych, ktori biopotraviny nekon-
zumuju vbbec.

Graf 5 Biopotraviny — frekvencia ich konzumacie
Organic food — frequency of consumption
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Zdroj: vlastné spracovanie

1/1 don’t consume, 2/ | consume daily, 3/ consume more than once a week, 4/ weekly, 5/ several times a month,

6/ less frequently than monthly

Prevazna vacsina opytanych konzumuje biopotraviny, hoci frekvencia ich konzumacie je odlisna. Popri
tom vSetkom je pozitivny fakt, ze v zivotnom Style opytanych zohravaju biopotraviny aktivnu ulohu, aj tymto
vedome podavajic buducej generacii obraz o uvedomelych stravovacich zvyklostiach. Méze to trvat pomer-
ne dlha dobu, kym sa biopotraviny rozrastu na skupiny potravin, ktoré spotrebitelia pravidelne zaraduju do
svojho jedalnic¢ka, preto sme v dalSom skumali, kedy nasi respondenti zacali konzumaciu tychto druhov pro-

duktov zaradovat do svojho jedalni¢ka.

Graf 6 Zaciatok konzumacie biopotravin
Start eating organic food
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M zacal/a som pred niekolkymi
rokmi

Zdroj: viastné spracovanie




1/ I have never consumed, 2/ | started this year, 3/ | started last year, 4/ | started two year ago, 5/
| started a few years ago

73% vSetkych opytanych za€alo konzumaciu biopotravin najmenej pred dvomi rokmi alebo eSte skér, ¢o
je vzhladom na cielovu skupinu (Studenti Fakulty ekonémie a informatiky Univerzity J. Selyeho) pravdepo-
dobne do velkej miery spésobené vplyvom rodiCov, ich pozitivnym prikladom, resp. dobrym prikladom vide-
nym medzi priatefmi a znamymi. Délezité je tiez poznamenat, Ze uplynulé obdobie COVID-u viedlo
k zmenam postojov skiumanej skupiny. RieSenie tychto otdzok vsak nie je su€astou nasho vyskumu, roz-
hodne by v3ak stélo za to, zrealizovat’ aj v tomto smere rozsiahlejSi primarny zber udajov.

Zo Sirokej Skaly potravin sme sa snazili najst tie, v pripade ktorych mozno s najvacSou istotou preuka-
zat, ze si ich ¢lenovia skimanej skupiny kupuju ako biopotraviny. Spomedzi viacerych moznych odpovedi
vacsina opytanych (25%) kupuje z biopotravin bio ovocie a zeleninu. Vzhladom na to, ze vacSina opytanych
kupuje spomedzi biopotravin najcastejSie ovocie a zeleninu, neprekvapil nas ani fakt, ze najcastejSim mies-
tom, kde si takéto potraviny obstaravaju su klasické trhoviska (20%), avSak vo vyraznej miere (19%) su to
bio obchody, ktoré poskytuju moznost na to, aby sa respondenti dostali k biopotravinam. Tradi¢na vyroba
biopotravin, resp. nakup biopotravin v hypermarketoch nie je pre Studentov Fakulty ekonémie a informatiky
charakteristicky. Doplriujuce otazky v dotazniku ukazali, ze pre respondentov nie je délezita znacka biopot-
ravin, na druhej strane je mimoriadne délezité, aby produkty pochadzali od domacich vyrobcov a boli naozaj
bio. Pre opytanych je dblezity aj zdravy zivotny Styl a vtomto smere si chcu osvojit’ €o najviac informacii
a poznatkov, na druhej strane je selekcia informacii Coraz tazSia, a to najma v désledku silného prieniku
socialnych médii. O opytanych spotrebiteloch mbézeme na zaklade vysledkov vyskumu skon$tatovat, ze
mesacne priemerne minaju na potraviny 100-250 €. Vysku sumy ovplyviuje aj to, aké aktivity sa organizuju
v prislusnom mesiaci, resp. ako ¢asto chodia domov po€as semestra.

Vyhodnotenie hypotéz

Na$a prva hypotéza, ktord hovori, Zze konzumacia biopotravin a ich znalost nie je v radoch nasich Stu-
dentov dérazna, sa potvrdila. Co je v8ak pozitivne, vaésina $tudentov by sa rada viac dozvedela v o sprav-
nej vyzive.

NaSa druha hypotéza, ktora hovori, Ze pre spotrebitelov je ddlezité, aby biopotraviny pochadzali od
domacich vyrobcov sa tiez potvrdila. Na zaklade odpovedi mézeme skons$tatovat, Zze vacsinu spotrebitelov
tvoria ti, pre ktorych je délezité az velmi déleZité, aby zakupené vyrobky pochadzali od domacich vyrobcov.

Tretia hypotéza, podla ktorej su hlavnym miestom zaobstaravania si biopotravin klasické trhoviska, sa
tiez potvrdila.

Stvrta hypotéza, podla ktorej je pri ndkupe potravin najdéleZitejsim kritériom ich cena, sa nepotvrdila.
Podla vyskumu je pre spotrebitelov dbleZitejSie, aby boli potraviny zdravé a dobre chutili, ako ich cena.

Zaver

Marketing biopotravin sa nezameriava vylu¢ne na dlhodobu pridand hodnotu potravin, ale vedie aj k
zmene diagramov hodnét u spotrebitelov, zaroven pomaha pri odburavani starych predsudkov a bariér.

Na zaklade nadho vyskumu mézZeme skon$tatovat, Ze opytani spotrebitelia si radi prehlbuju svoje ve-
domosti o ekologickych potravinach.

Najvacsie prekazky biopotravin u spotrebitefov su:

¢ vysS8ia cena,

¢ nedostatok informacii,

e aich dostupnost na trhu.

Ako sme uz spomenuli vy§Sie, nedostatok informécii by sa mohol kompenzovat déraznejSim pouzivanim
letakov, billboardov a reklamy v réznych médiach. Stat by mohol dominantnejsie prispiet k zlep$eniu situacie
na trhu s biopotravinami, predovsetkym rozSirenim systému dotacii v SirSom meradle.

Tieto opatrenia mdzu viest’:

e Kk rozSireniu trhu s ekologickymi potravinami prostrednictvom zvySenia poctu ekologickych vyrob-
cov,



* Kk zniZeniu ceny ekologickych potravin kvéli zvySenému poctu ekologickych vyrobcov, ktori vdaka
moéZzu dotaciam znizit cenu ekologickych vyrobkov, a tym padom by doSlo aj k poklesu cien ekologickych
potravin,

¢ Kk zvySeniu exportu ekologickych potravin do inych krajin,

e Kk znizeniu dovozu ekologickych potravin pochadzajucich z inych krajin.

Domnievame sa, ze vedomé zvysSenie informovanosti o ekologickom polnohospodarstve a jeho cielena
zvySena podpora by dokazala presvedcCit spotrebitelov o tom, aby k svojmu zdraviu pristupovali zodpoved-
ne, a aby zvy$enou konzumaciou biopotravin predchadzali vzniku réznych ochoreni. Tento proces je vSak
velmi pomalym procesom. Bude potrebna pomerne dlha doba, kym sa v nasej spolo¢nosti rozSiri vedomé
akceptovanie toho, Ze biopotraviny su zdravé a ddlezité. Povazujeme za potrebné:

¢ edukaciu v tejto oblasti uz aj vo vzdelavacich instituciach,
e vypracovanie marketingovych stratégif,

e ZzlepSenie dostupnosti ekologickych potravin,

e zavedenie biopotravin do restauracii, $kél a nemocnic,

* av neposlednom rade podporu vyskumu suvisiaceho s danou tematikou.

Z prieskumu vyplynulo, Ze prevazna Cast respondentov sa v prvom rade obracia na internet ako hlavny
zdroj informacii, ak si chcu ujasnit niektoré otazky. Preto je dblezité, aby boli webové stranky doplnené
0 nové informacie, a najma aby sa nové publikacie uverejiiovali elektronicky a boli spristupnené pre verej-
nost.

Marketing ekologickych potravin by sa mal zamerat' na vzdelavanie. ZvySovanie povedomia o kvalite
biopotravin mozno zvysit u€astou ekologickych vyrobcov na vystavach a trhoch, ale aj organizovanim
réznych podujati a sutazi.

Sucasna tendencia je rozSirovanie pofnohospodarskych biotopov. Podporou domacich vyrobcov bio-
potravin, dotaciami zo strany mesta a Statu nemdze byt problémom, aby sa tento trend preniesol aj na
uzemie nasSej krajiny. Ekologicki vyrobcovia ziskaju nielen stalych zakaznikov, ale v uritom zmysle by
pozdvihli aj vidiecky spdsob Zivota a vidiek by zazival svoju vlastni modernu renesanciu.
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